Nota van inlichtingen Netwer kdiensten

Aanbesteding: Netwerkdiensten

Aanbestedende Dienst: Stichting Regionaal Opleidingen Centrum Aventus
Referentie: 22-1082.RR

Toelichting:

Naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen die vrijdag 21 april 2023 is gepubliceerd, is een
aanvullende vraag gesteld ten aanzien van Eis 13. Aventus heeft naar aanleiding van deze vraag
besloten Eis 13 te wijzigen.

Ref.nr. Onderwer p:
154 Vraag n.av. de Nvl
Vraag:

Betreft: Bijlage 1A EIS 13

In eis 13 wordt gesteld dat inschrijvers een maximale levertijd van 15
werkdagen dienen te hanteren. Dat isin de huidige situatie waarbij we bij
met name de fabrikant Cisco levertijden van een halfjaar tot een jaar ervaren
niet uitvoerbaar voor aanbieders. Dit zou dan resulteren in een mogelijke
boete wegens het niet halen van KPI’ s voor zaken die volledig buiten de
invloedsfeer van de aanbieders ligt.

Kan deze EIS worden aangepast zodat een KPI wordt gebruikt waarbij de
prestatie van de inschrijvers wordt gemeten, en niet die van de fabrikant? We
denken hierbij bijvoorbeeld aan het plaatsen van bestellingen bij de fabrikant
binnen x werkdagen na opdrachtverstrekking.

Antwoord:
Aventus past Eis 13 als volgt aan:

‘Inschrijver dient binnen vijf (5) Werkdagen na verstrekking van de opdracht
tot het leveren van Apparatuur te bevestigen aan Opdrachtgever dat de
Apparatuur bij de fabrikant is besteld en dient hierbij de te verwachten
levertijd te vermelden. De Opdrachtnemer dient er voor zorg te dragen dat de
fabrikant er ales aan doet om de A pparatuur zo spoedig mogelijk te leveren.
Indien Opdrachtnemer bekend wordt met het feit dat de initiéle bij de

bestel bevestiging opgegeven te verwachten levertijd niet zal worden
behaald, is sprake van een uitgestelde levering. Indien er sprake is van een
uitgestelde levering meldt Inschrijver dit uiterlijk twee (2) Werkdagen na
datum waarop Opdrachtnemer daarmee bekend is geworden. Voor levering
geldt een KPI van 90% op een schaal van dertig (30). Dat wil zeggen dat van
de eerste dertig (30) leveringen mogen maximaal drie (3) leveringen een
uitgestelde levering zijn.
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